RENTIER INVEST

Inteligentni portfolio pro Zivot

Obchodni podminky spolecnosti Pioneer Asset Management, a.s., pro poskytovani investi¢nich doporuceni a pro pfijimani
a predavani pokynii tykajicich se produkti Pioneer Investments platné od 1. kvétna 2012

1. Uvodni ustanoveni

1.1. Pioneer Asset Management, a.s., se sidlem Praha 8, Karolinska 650/1, PSC: 186 00,
IC 25684558, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B,
vlozka 5483, ¢len bankovni skupiny UniCredit (dale jen ,Spolecnost”), poskytuje pro fyzické
a pravnické osoby (déle jen ,Klient”) hlavni investicni sluzbu podle § 4 odst. 2 pism. a) zako-
na ¢. 256/2004 Sb., o podnikéni na kapitalovém trhu, v platném znéni (déle jen ,ZPKT)
- prijimani a predavani pokynu tykajicich se produktl Pioneer Investments, kterou se rozumi
prijeti pokynu Klienta tykajiciho se produktu Pioneer Investments, ktery je obsazen v pfislusné
investicni strategii doporu¢ené Spolecnosti pro linii stanovenou v zavislosti na investi¢nim
horizontu Klienta, a jeho predani Spolecnosti pfislusné osobé, ktera je zplsobila zajistit Gkony
smérujici k realizaci pokynu Klienta, a doplfikovou investi¢ni sluzbu podle § 4 odst. 3 pism.
d) ZPKT - poskytovani investicnich doporuceni tykajicich se investovani do produktd Pioneer
Investments, kterou se rozumi stanoveni investi¢nich strategii pro investovani do produktu
Pioneer Investments pro linie stanovené v zavislosti na investiénim horizontu Klienta, v soula-
du se smlouvou uzavienou mezi Klientem a Spolecnosti (dale jen ,Smlouva“), se ZPKT a témi-
to obchodnimi podminkami spole¢nosti Pioneer Asset Management, a.s., pro poskytovani
investicnich doporuceni a pro pfijimani a predavani pokynua tykajicich se produktu Pioneer
Investments (dale jen ,Podminky*).

1.2.  Spolecnost vyslovné upozoriuje Klienta, Ze na zakladé Podminek poskytuje investi¢ni
doporuceni a piijima a pfedava pokyny tykajici se pouze produktd Pioneer Investments, s ¢imz
Klient vyslovné souhlasi. Produkty Pioneer Investments se rozumi zasadné podily vydané
jednotkami kolektivniho investovani jinymi, nez uzavieného typu, jejichz obhospodarovatelem,
resp. spravcem jsou spolecnosti patfici do bankovni skupiny UniCredit, pokud Spole¢nost
nestanovi jinak.

1.3.  Vztahy vznikajici mezi Spoleénosti a Klientem pfi poskytovani investi¢nich doporuéeni
a prijimani a pfedavani pokynu tykajicich se produktl Pioneer Investments jsou upraveny
pfislusnymi pravnimi predpisy, zejména ZPKT, zakonem €. 513/1991 Sb., obchodni zakonik,
ve znéni pozdéjsich predpisti (déle jen ,Obchodni zakonik*), vyhlaskou Ceské narodni banky
(dale jen ,Vyhlaska“), jakoZ i Podminkami a obchodnimi zvyklostmi. Ve prospéch Klienta, ktery
neni podnikatelem, se v souladu s § 262 odst. 4 Obchodniho zakoniku pouziji ustanoveni
zakona ¢. 40/1964 Sb., obCansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisu (déle jen ,ObCansky
zakonik“) nebo zvlastnich pravnich predpist sméfujici k ochrané spotiebitele.

2. Identifikace a osobni tidaje

2.1. Spolecnost identifikuje Klienta a osoby zmocnéné nebo opravnéné Klienta zastupovat
nebo jednat jeho jménem zplUsobem stanovenym v zékoné ¢. 253/2008 Sb., o nékterych
opatfenich proti legalizaci vynosu z trestné ¢innosti a financovani terorismu (dale jen ,Zakon
253/2008 Sb.“), za podminek stanovenych Zakonem 253/2008 Sb. a pfisluSnymi vnitfnimi
predpisy Spole€nosti zejména pfi uzavieni Smlouvy, resp. dodatku ke Smlouvé a pfi pfijimani
pokynu ke zpétnému odkupu produktd Pioneer Investments vlastnénych Klientem na zékladé
Smlouvy a Podminek.

2.2. Identifikacnimi Gdaji podle Zakona 253/2008 Sh. se rozumi u identifikované osoby
- fyzické osoby vSechna jména a pfijmeni, rodné ¢islo, a nebylo-li pridéleno, datum narozeni,
misto narozeni, pohlavi a trvaly nebo jiny pobyt, statni obcanstvi, jde-li o podnikajici fyzickou
osobu, té7 jeji obchodni firma, odliSujici dodatek nebo dalsi oznaceni, misto podnikani a iden-
tifikacni €islo. PFi identifikaci fyzické osoby podle Zakona 253/2008 Sb. jsou identifikacni
Udaje zaznamenany a ovéreny z prikazu totoZnosti, jsou-li v ném uvedeny, dale se zaznamena
druh a Cislo prikazu totoZnosti, stat, pfipadné organ, ktery jej vydal, a doba jeho platnosti,
soucasné se oveéfi shoda podoby s vyobrazenim v priikazu totoZnosti.

2.3. Identifikacnimi Udaji podle Zakona 253/2008 Sb. se rozumi u pravnické osoby
obchodni firma nebo néazev véetné odliujiciho dodatku nebo dal$iho oznaceni, sidlo, identifi-
kacni ¢islo nebo obdobné ¢islo pridélované v zahranici; u osob, které jsou jejim statutarnim
organem nebo jeho Elenem, Gdaje podle prvni véty predchoziho odstavce. PFi identifikaci
pravnické osoby podle Zakona 253/2008 Sh. jsou identifikacni Gdaje zaznamenany a ovéreny
z dokladu o existenci pravnické osoby a v rozsahu druhé véty predchoziho odstavce je prove-
dena identifikace fyzické osoby, kterd jménem pravnické osoby jedna v daném obchodu.

2.4. Klient poskytne Spolecnosti informace, které jsou nezbytné k provedeni identifika-
ce, vCetné predloZeni pfislusnych dokladu. Za Gcelem provedeni identifikace je Spolecnost
opravnéna pozadovat pfedloZeni ob¢anského priikazu, cestovniho pasu, vypisu z obchodniho
rejstiiku ne starSiho nez tfi mésice, Zivnostenskych opravnéni, popfipadé zrizovaci listiny,
spolecenské nebo zakladatelské smlouvy, stanov a dalSich dokladu, kterymi budou dolozeny
skutecnosti poZzadované Zakonem 253/2008 Sh. nebo jejichz pfedlozeni Spole¢nost povazuje
vzhledem ke konkrétnimu pfipadu za nutné. Identifikacni Gdaje jsou zjistovany zasadné piimo
od identifikované osoby.

2.5. Spolecnost jako spravce osobnich Gdaju podle zédkona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich Gdaju a 0 zméné nékterych zakonu, ve znéni pozdéjsich predpist (déle jen ,Zakon
o ochrané osobnich UGdaji“), provadi zpracovani osobnich Udaji nezbytné pro dodrzeni
pravnich povinnosti Spolecnosti jako spravce osobnich Gdaji stanovenych zvlastnimi zakony,
kterymi jsou zejména Zakon ¢. 253/2008 Sb., tedy zpracovani osobnich Gdaju muzZe provadét
bez souhlasu subjektu Gdaju. Spolecnost pfi zpracovani osobnich Gdaju dba, aby subjekt
Gdajl (zejména Klient) neutrpél Gjmu na svych pravech, zejména na pravu na zachovani lidské
dustojnosti, a také dba na ochranu pred neopravnénym zasahovanim do soukromého a osob-
niho Zivota subjektl ddaju. Klient mize udélit souhlas se zpracovanim podrobnosti svého elek-
tronického kontaktu (své e-mailové adresy) Spole¢nosti za (ielem nabizeni obchodu a sluzeb,
a to do odvolani. Klient muze udélit souhlas s vyuzivanim podrobnosti svého elektronického
kontaktu (své e-mailové adresy) Spole¢nosti za Gc¢elem Sifeni obchodnich sdéleni, ktera budou
zahrnovat jak obchodni sdéleni tykajici se sluzeb a produkt( Spolecnosti, tak sluzeb a produk-
U spolecnosti ze skupiny, jiZ je Spole¢nost ¢lenem, a to do odvolani.

2.6. Volny pohyb osobnich Gdaju nemUze byt omezovan, pokud jsou predavany do Clen-
ského statu Evropské unie. Osobni Gdaje mohou byt pfedavany do jinych statl, zejména
Lucemburského velkovévodstvi, zejména za UGcCelem realizace transakci s produkty Pioneer
Investments, popf. pInéni povinnosti stanovenych pro finanéni instituce k zamezeni legalizace
vynosu z trestné Cinnosti a financovani terorismu.

2.7. Osobni Gdaje Klienta v rozsahu jméno, pfijmeni a adresa mohou byt predany jinému
spravci osobnich Gdajl v pfipadé, Ze Gdaje budou vyuZivany pouze za Gcelem nabizeni obcho-
du a sluzeb a Klient s timto postupem nevyslovil pisemny nesouhlas.

2.8. Klient je povinen neprodlené pisemné informovat Spolec¢nost o zménach identifikac-
nich Gdaju predanych Spolecnosti a fadné je dolozit. Spolecnost neodpovida za Skody vzniklé
neohlasenim takovych zmén.

3. Uzavieni a zmény Smlouvy

3.1. Smlouva se stava platnou a G€innou dnem doruceni spravné a Gplné vyplnéného
(Fadné ovéreného a podepsaného) formulafe Smlouvy, véetné vSech piislusnych dokumentd,
do sidla Spolecnosti.

3.2. Pokud je Klientem fyzickd osoba, ke Smlouvé se v pfipadé udéleni souhlasu drzi-
tele s jejim pofizenim priklada kopie obCanského prikazu (cestovniho dokladu, pokud je
Klient cizim statnim prislusnikem), pokud Spolecnost nestanovi jinak. Pokud je Klientem
nezletila osoba nebo osoba bez pravni zpUsobilosti, je nutno se obratit pro dalsi informace
na Spoleénost. Pokud je Klientem pravnicka osoba, musi byt ke Smlouvé pfiloZzena kopie vypi-
su z obchodniho nebo jiného zakonem uréeného rejstiiku, ne starsi 3 mésict ode dne podpisu
Smlouvy anebo kopie smlouvy o zfizeni pravnické osoby ¢i zakladact listiny v aktualnim znéni,
pokud Spolecnost nestanovi jinak. Statutarni organ pravnické osoby ¢i jeho ¢lenové nebo jina
osoba, kterou zakon opravnuje Cinit pravni tkony jménem pravnické osoby, pfiloZi v pfipadé
udéleni souhlasu drZitele s jejim pofizenim kopii obanského prikazu (cestovniho dokladu,
pokud je cizim statnim pfislusnikem), pokud Spolecnost nestanovi jinak.

3.3. Podpis Klienta Ci jeho opravnéného zastupce na Smlouvé a shoda originall listin
a jejich priloZené kopie musi byt ovéfena Gfedné. To neplati v pfipadé osobniho podani a ové-
feni v sidle Spole¢nosti nebo v pfipadé ovéfeni opravnénou osobou za podminek stanovenych
Spole¢nosti.

3.4. SpoleCnost si vzdy vyhrazuje pravo pozadat Klienta ¢i jeho opravnéného zastupce
o dalsi osobni ¢i jiné Gdaje nebo o dalsi doklady a informace, bude-li to povazovat vzhledem
ke konkrétnimu pfipadu za nutné, zejména k zamezeni legalizace vynosu z trestné ¢innosti Ci
v piipadé jakychkoliv pochybnosti ohledné pokynu Ci totoZnosti daného investora nebo jeho
opravnéného zastupce. Spolecnost si rovnéz vyhrazuje pravo odmitnout zpracovat jakouko-
liv Smlouvu Ci souvisejici investici, bude-li to povazovat vzhledem ke konkrétnimu pfipadu
za nutné, zejména k zamezeni legalizace vynosl z trestné Cinnosti, market timing praktik
Ci v piipadé jakychkoliv pochybnosti ohledné pokynu Ci totoZnosti daného Klienta nebo jeho
opravnéného zastupce. Spolecnost upozornuje, Ze telefonické hovory mohou byt nahravany.
3.5. Smlouva se vyhotovuje ve tiech exemplafich, z nichZ po jednom obdrzi Klient, zastupce
Spolecnosti a Spole¢nost.

3.6. Klient a Spolecnost se mohou dohodnout na zméné Smlouvy, a to dodatkem
ke Smlouvé. Pro uzavieni dodatku ke Smlouvé se zasadné pouziji ustanoveni 3.1. az 3.5.
Podminek obdobné.

4. Stanoveni vah a investicnich strategii pro investovani do produkti
Pioneer Investments v ramci linii, umisteni Klienta do pfislusné linie
4.1. Obecné vahy a investicni strategie pro investovani do produktd Pioneer Investments
jsou Spolec¢nosti stanovovany pro linie v zavislosti na investiénim horizontu Klienta.
4.2.  Obecné vahy pro jednotlivé linie zasadné stanovi procentni zastoupeni podilti vydanych
jednotkami kolektivniho investovani jinymi, nez uzavieného typu, kdy pfi pouZziti klasifikace The
European Fund and Asset Management Association (dale jen ,EFAMA“) se podle rizika trhu
(typu rizika pfislusnych aktiv) jedna o fond akciovy, resp. o fond smiSeny, resp. o fond dluhopi-
sovy, resp. o fond velmi kratkodobych investic, resp. o fond penézniho trhu. Obecné vahy pro
jednotlivé linie jsou uvadény v Informacich pro zakazniky a na www.pioneerinvestments.cz.
4.3. Investicni strategie pro jednotlivé linie stanovené v ramci obecnych vah pfislusné linie
zasadné stanovi neutralni hodnoty procentnino zastoupeni konkrétnich produktl Pioneer
Investments. Investicni strategie pro jednotlivé linie stanovené v ramci obecnych vah pfislusné
linie jsou uvadény v ro€nim vypisu, resp. ve stanoveni investiéni strategie pfislusné linie ode-
slané Klientovi nasledné po rocnim vypisu v pribéhu kalendainino roku. Povolené hodnoty
investicni strategie pfislusné linie se stanovi jako neutralni hodnoty procentniho zastoupeni
konkrétnich produktd Pioneer Investments plus/minus az 10 % této neutralni hodnoty.
4.4. Klient je na zakladé jim poskytnutych informaci umistén do té linie, ktera odpovida
jeho rizikovému profilu, a to dle délky investi¢niho horizontu Klienta uvedené ve Smlouvé, resp.
dodatku ke Smlouveé. V pfipadé umisténi do 1. linie je Klient na zakladé pfislusného pokynu
k vyméné podle Podminek presunut do 2. linie po dosazeni 25 let do konce investi¢niho hori-
zontu Klienta pocitano ode dne nabyti platnosti a G¢innosti Smlouvy. V pfipadé umisténi do 2.
linie je Klient na zakladé pfislusného pokynu k vyméné podle Podminek pfesunut do 3. linie
po dosazeni 15 let do konce investiéniho horizontu Klienta pocitano ode dne nabyti platnosti
a Gcinnosti Smlouvy. V pfipadé umisténi do 3. linie je Klient na zakladé pfislusného pokynu
k vyméné podle Podminek pfesunut do 4. linie po dosazeni 8 let do konce investi¢niho hori-
zontu Klienta pocitano ode dne nabyti platnosti a Géinnosti Smlouvy. V pfipadé umisténi do 4.
linie je Klient na zakladé pfislusného pokynu k vyméné podle Podminek pfesunut do 5. linie
po dosazeni 5 let do konce investiéniho horizontu Klienta pocitdno ode dne nabyti platnosti
a Gcinnosti Smlouvy. V pfipadé umisténi do 5. linie je Klient na zakladé pfislusného pokynu
k vyméné podle Podminek pfesunut do 6. linie po dosazeni 3 let do konce investi¢niho hori-
zontu Klienta pocitano ode dne nabyti platnosti a G¢innosti Smlouvy. V pfipadé umisténi do 6.
linie je Klient na zakladé pfislusného pokynu k vyméné podle Podminek pfesunut do 7. linie
po dosazeni 1 roku do konce investi¢niho horizontu Klienta pocitano ode dne nabyti platnosti
a acinnosti Smlouvy.
4.5. Dodatkem ke Smlouvé Ize délku investicniho horizontu jak zkratit, tak prodlouZit.
V pfipadé, Ze délka investiéniho horizontu Klienta je dodatkem ke Smlouvé zkracovana,
v ndvaznosti na tuto zménu k pfipadnému presunuti do linie vyssi fady dochazi az postupem
podle ¢lanku 5.2.2. Podminek, resp. k prvnimu predani pokynu podle ¢lanku 5.1.1. Podminek
tak, aby doslo k vydani dle neutralnich hodnot investicni strategie linie vySSi rady, dochazi
nejdfive prvni pracovni den nasledujici po dni dle ¢lanku 5.2.2. Podminek, pokud v dodatku
ke Smlouvé nebude stanoveno jinak. V pfipadé, Ze délka investiéniho horizontu Klienta je
dodatkem ke Smlouvé prodluZzovana, v navaznosti na tuto zménu k presunuti do linie nizsi
fady nedochéazi a Spolecnost nadale predava pokyny podle ¢lanku 5.1.1. tak, aby dochazelo
k vydani dle neutralnich hodnot investicni strategie stavajici linie.

5. Prijimani a pfedavani pokynii tykajicich se produkti Pioneer Investments
5.1.  Pokyny k vydani

5.1.1. Pokynem k vydani se rozumi pfipsani penéznich prostfedkl odeslanych Klientem
z bankovniho G¢tu na Géet Spolecnosti ¢islo 2120710073/2700, za podminky dodrzeni
minimalni vySe investice stanovené Spole¢nosti. Pokyn k vydani Spolecnost pfeda do dvou
pracovnich dnl ode dne prfipsani penéznich prostfedku na Gcet Spole¢nosti a/nebo ode dne
nabyti platnosti a Gc¢innosti Smlouvy tak, aby doslo k vydani dle neutralnich hodnot investi¢ni
strategie pfislusné linie.

5.1.2. Pro identifikaci platby Klient v pfikazu k pfevodu uvede ¢&islo Smlouvy uvedené na for-
mulari Smlouvy jako variabilni symbol.

5.1.3. Pokud Spolecnost v ceniku Spolecnosti pro poskytovani investi¢nich doporuceni
a za prijimani a predavani pokynu tykajicich se produktl Pioneer Investments (dale jen
,Cenik“) nestanovi jinak, minimalni vySe prvotni investice ¢ini 30 000 K¢, minimalni vysSe
nasledné investice ¢ini 10 000 K& a minimalni vySe pravidelné investice ¢ini 500 Ké.

5.2.  Pokyny k vyméné

5.2.1. Pro pfipad odchylky od neutralnich hodnot investi¢ni strategie pfislusné linie vétsi nez
10% této hodnoty, Klient timto podava pokyn k vyméné jim vlastnénych produktl Pioneer
Investments podle Smlouvy a Podminek tak, aby bylo dosazeno povolenych hodnot investi¢ni
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strategie pfislusné linie tak, jak byly tyto hodnoty stanoveny podle Podminek a neutralnich
hodnot investiéni strategie pfisluSné linie uvedenych v roénim vypisu, resp. ve stanoveni
investicni strategie pfislusné linie, pokud bylo stanoveni nasledné po ro¢nim vypisu v pri-
béhu kalendainiho roku odeslano Klientovi, pficemz Spolecnost tento pokyn preda dne
30. listopadu pfislusného roku, v pfipadé, kdy bude tento den dnem pracovniho klidu, nejblizsi
nasledujici pracovni den. Spole¢nost tento pokyn nepfeda, pokud toto bude z ekonomickych
divodl (naklady na ménové konverze, zaokrouhleni atd.) pro Klienta nevyhodné.

5.2.2. Klient timto podava pokyn k vyméné jim vlastnénych produktl Pioneer Investments
podle Smlouvy a Podminek tak, aby bylo dosazeno povolenych hodnot investicni strategie linie
vySSi fady tak, jak byly tyto hodnoty stanoveny podle Podminek a neutralnich hodnot investiéni
strategie prislusné linie uvedenych v roc¢nim vypisu, resp. ve stanoveni investicni strategie
linie vySSi fady, pokud bylo stanoveni nasledné po ro¢nim vypisu v prabéhu kalendarnino
roku odeslano Klientovi, pficemz Spolecnost tento pokyn preda dne 30. listopadu pfislusného
roku, v pfipadé, kdy bude tento den dnem pracovniho klidu, nejblizsi nasledujici pracovni den,
nasledujiciho po rozhodném vyrocnim dni Klienta. Za rozhodny vyrocni den Klienta se povazuje
den dosazeni 25 let, 15 let, 8 let, 5 let, 3 let, 1 roku do konce investi¢niho horizontu Klienta
uvedeného ve Smlouvé, resp. dodatku ke Smlouvé pocitano ode dne nabyti platnosti a Géin-
nosti Smlouvy.

5.2.3. Klient timto podava pokyn k vyméné jim vlastnénych produktl Pioneer Investments
podle Smlouvy a Podminek tak, aby bylo dosazeno povolenych hodnot investicni strategie
prislusné linie tak, jak byly tyto hodnoty stanoveny podle Podminek a neutralnich hodnot inves-
ticni strategie pfislusné linie uvedenych ve stanoveni investicni strategie prislusné linie, pokud
bylo stanoveni nasledné po ro¢nim vypisu v pribéhu kalendainiho roku odeslano Klientovi,
pficemz Spolecnost tento pokyn preda dne 31. kvétna pfislusného roku, v pfipadé, kdy bude

tento den dnem pracovniho klidu, nejblizsi nasledujici pracovni den.

5.3.  Pokyny ke zpétnému odkupu

5.3.1. Klient muze Spolecnost kdykoliv pozadat o zpétny odkup jim vlastnénych produktt
Pioneer Investments podle Smlouvy a Podminek, a to na zakladé formulafe Zadost o zpétny
odkup produktl Pioneer Investments. K odkupu produktt Pioneer Investments a k vyplaté
penéznich prostfedkd na bankovni Gcet uréeny Klientem dojde aZ poté, co Spole¢nost obdrzi
spravné a UplIné vyplnény, fadné ovéfeny a podepsany formulaf zadosti o zpétny odkup pro-
duktt Pioneer Investments (véetné vSech prislusnych dokumentu).

5.3.2. Pokud predmétem Zzadosti o zpétny odkup produktl Pioneer Investments nejsou
vSechny produkty Pioneer Investments vlastnéné Klientem podle Smlouvy a Podminek,
Spolecnost preda pokyn ke zpétnému odkupu s ohledem na aktualni hodnoty produkt(
Pioneer Investments vlastnénych Klientem podle Smlouvy a Podminek. Pokud predmétem
Zadosti o zpétny odkup produktl Pioneer Investments nejsou vSechny produkty Pioneer
Investments vlastnéné Klientem podle Smlouvy a Podminek, pficemz hodnota produktd
Pioneer Investments by po realizaci zpétného odkupu poklesla pod hodnotu 3 000 K&,
Spolecnost preda pokyn ke zpétnému odkupu tak, aby byl proveden odkup vSech produkt(
Pioneer Investments vlastnénych Klientem podle Smlouvy a Podminek.

5.3.3. Spolecnost je povinna predat pokyn ke zpétnému odkupu bez zbytecného odkladu
po obdrZeni zadosti o zpétny odkup produktl Pioneer Investments tak, aby k vyplaté penéznich
prostiedkl na bankovni Gcet uréeny Klientem doslo zasadné do 15 pracovnich dnu ode dne
doruceni spravné a Uplné vyplnéného, fadné ovéreného a podepsaného formulare zadosti
o0 zpétny odkup produktll Pioneer Investments (vCetné vSech prislusnych dokument) do sidla
Spoleénosti.

5.3.4. Pokud je Klientem nezletila osoba nebo osoba bez pravni zplsobilosti, je nutno se
obratit pro dalsi informace na Spolec¢nost. Pokud je Klientem pravnickd osoba, musi byt
k Zadosti o zpétny odkup produktl Pioneer Investments pfiloZena kopie vypisu z obchodniho
nebo jiného zakonem uréeného rejstiiku, ne starsi 3 mésicl ode dne podpisu Zadosti o zpét-
ny odkup produktd Pioneer Investments anebo kopie smlouvy o zfizeni pravnické osoby Ci
zakladaci listiny v aktualnim znéni, pokud Spoleénost nestanovi jinak. Podpis Klienta ¢i jeho
opravnéného zastupce na zadosti o zpétny odkup produkt( Pioneer Investments a shoda
originaldi listin a jejich pfiloZzené kopie musi byt ovéfena uredné. To neplati v pfipadé osobniho
podani zadosti o zpétny odkup produktl Pioneer Investments a ovéfeni v sidle Spolecnosti
nebo v pfipadé ovéreni jinou opravnénou osobou za podminek stanovenych Spolecnosti.
5.3.5. Spolecnost si vyhrazuje moznost ovérit telefonicky zadost o zpétny odkup produktl
Pioneer Investments. Spolec¢nost si vZdy vyhrazuje pravo pozadat Klienta ¢i jeho opravnéného
zastupce o dalsi osobni ¢i jiné Gdaje nebo o dalsi doklady a informace, bude-li to povazovat
vzhledem ke konkrétnimu pfipadu za nutné, zejména k zamezeni legalizace vynosu z trestné
cinnosti Ci v pripadé jakychkoliv pochybnosti ohledné pokyn( ¢i totoZnosti daného Klienta nebo
jeho opravnéného zastupce. Spolecnost si rovnéz vyhrazuje pravo odmitnout zpracovat jakou-
koliv zZadost o zpétny odkup produktd Pioneer Investments, bude-li to povaZovat vzhledem
ke konkrétnimu pfipadu za nutné, zejména k zamezeni legalizace vynosu z trestné ¢innosti,
market timing praktik Ci v pfipadé jakychkoliv pochybnosti ohledné pokynu ¢i totoznosti dané-
ho Klienta nebo jeho opravnéného zastupce. Spolecnost upozoriuje, Ze telefonické hovory
mohou byt nahravany.

5.4.  Spolecnost pfi prijimani pokynu tykajicich se produktt Pioneer Investments kontroluje,
zda pokyny tykajici se produktl Pioneer Investments obsahuji veskeré nalezitosti a pfilohy,
pficemz respektuje pozadavky k zamezeni legalizace vynosu z trestné Cinnosti a postupuje
v souladu zejména se statuty a prospekty prislusnych produktl Pioneer Investments, piipadné
dal$imi podminkami stanovenymi spolec¢nostmi skupiny Pioneer Investments a dalSimi pfislus-
nymi osobami.

5.5.  Spolecnost pfedava pokyny tykajici se produktli Pioneer Investments pfislusné osobé,
ktera je zpusobila zajistit Gkony smérujici k realizaci pokynu Klienta. Spolecnost pfi predavani
pokynu tykajicich se produktd Pioneer Investments postupuje zejména v souladu se statuty
a prospekty pfislusnych produktl Pioneer Investments, pfipadné daldimi podminkami stano-
venymi spole¢nostmi skupiny Pioneer Investments a dalSimi pfislusnymi osobami a smluvnimi
ujednanimi mezi Spolecnosti a spolecnostmi skupiny Pioneer Investments a dalSimi pfislusny-
mi osobami.

5.6. Klient zmocnuje Spolecnost ke véem tikonim nutnym pro pfijimani a pfedavani pokynt
tykajicich se produktt Pioneer Investments podle Smlouvy a Podminek.

5.7. Udaje o prijatych a predanych pokynech tykajicich se produktil Pioneer Investments
a o produktech Pioneer Investments vlastnénych Klientem na zakladé Smlouvy a Podminek
jsou evidovany ve vnitini evidenci Spolecnosti na Gctech Klientd.

6. Informovani Klienta

6.1. Spolecnost informuje Klienta o uzavieni Smlouvy a o pfijeti prvni investované ¢astky,
a to do 15 pracovnich dnli ode dne, kdy dojde k pfijeti prvni investované ¢astky za predpokla-
du, Ze Spolecnost ma k dispozici spravné a Gplné vyplnénou Smlouvu (véetné vSech prislus-
nych dokumentu).

6.2.  Spolecnost je povinna informovat Klienta o stavu majetku. Spolec¢nost zasila Klientovi
vypis z GUctu Klienta, ktery obsahuje prehled produktd Pioneer Investments, které jsou vlast-
néné Klientem na zakladé Smlouvy a Podminek k poslednimu dni kalendafniho roku a které
byly pofizeny na zakladé pokynt podle Podminek. V pfipadé, Ze dojde k vyméné podle ¢lanku
5.2.3 vySe, Spolecnost zasila Klientovi vypis z Gctu Klienta, ktery obsahuje zejména prehled
produktl Pioneer Investments, které jsou vlastnéné Klientem na zékladé Smlouvy a Podminek
k poslednimu dni prvniho kalendainiho pololeti a které byly pofizeny na zakladé pokynu podle
Podminek a pfipadné dalSi skutecnosti podle pfislusnych prévnich predpist, pokud jsou sta-
noveny.

6.3.  Vzniknou-li pfi zpracovani pokynu podstatné obtize, informuje Spoleénost Klienta nepro-
dlené o téchto obtizich.

6.4. Spolecnost je povinna informovat Klienta o provedeném pokynu. Pokud se pokyny
podle Podminek provadéji pravidelné, Spole¢nost informuje Klienta o provedenych pokynech
jednou za Sest mésicl. Pokud se pokyny podle Podminek neprovadéji pravidelné, Spolecnost

informuje Klienta o provedenych pokynech nasledujici obchodni den po provedeni pokynu,
resp. nasledujici obchodni den po doruceni potvrzeni, pokud odeslani informace zavisi
na potvrzeni tfeti osoby.

6.5. Spolecnost je povinna informovat Klienta na jeho zadost o stavu vyfizovani dosud
neprovedeného pokynu. Spoleénost informuje Klienta o stavu vyfizovani dosud neprovedeného
pokynu bez zbytecného odkladu po obdrZeni zadosti zakaznika, a to zasadné stejnou formou,
jakou byla Klientem podana zadost o poskytnuti informace o stavu vyfizovani dosud neprove-
deného pokynu.

6.6.  Klient timto udéluje souhlas s tim, aby mu Spolecnost poskytovala informace podle
§ 15d odst. 1, § 15q odst. 1 (informace o provedeném pokynu a o stavu vyfizovani dosud
neprovedeného pokynu) a § 15r odst. 1 (informace o stavu investicnich nastroju) ZPKT a pfi-
padné jakékoli dalsi informace souvisejici s poskytovanim investinich sluzeb na jakémkoli
nosici informaci, ktery umozni Klientovi uchovani téchto informaci tak, aby mohly byt vyuzivany
po dobu pfimérenou jejich Ucelu, a ktery umoziuje jejich reprodukci v nezménéné podobé,
a to zpUsobem umoziujicim dalkovy pfistup. Klient pro vylouceni vSech pochybnosti vyslovné
potvrzuje, Ze netrva na poskytovani specifikovanych informaci v papirové podobé.

6.7.  Klient timto udéluje souhlas s tim, aby mu Spolecnost poskytovala sdéleni kliCovych
informaci, informace o povaze nebo zdroji stfetu zajmu, informace o splynuti nebo slouceni
podilovych fondu a pripadné jakékoli dalsi informace souvisejici s poskytovanim investicnich
sluZzeb na jakémkoli nosici informaci, ktery umozni Klientovi uchovani téchto informaci tak,
aby mohly byt vyuzivany po dobu pfiméfenou jejich Gcelu, a ktery umoziuje jejich reprodukci
v nezménéné podobé, a to zpusobem umoziujicim dalkovy pfistup, ktery umozni Klientovi
kdykoli vyuzivat tyto informace po dobu pfimérenou jejich Gcelu, za podminky, Ze Klientovi
bude elektronicky sdélena internetova adresa véetné Gdaje, kde na ni muze Klient pfislusné
sdéleni klicovych informaci nalézt. Klient pro vylouceni vSech pochybnosti vyslovné potvrzuje,
Ze netrva na poskytovani specifikovanych informaci v papirové podobé.

6.8. Klient timto udéluje souhlas s tim, aby mu Spole¢nost poskytovala informace podle
§ 15d odst. 1 pism. a) az g) ZPKT a pfipadné jakékoli dalsi informace souvisejici s poskytova-
nim investi¢nich sluzeb, které nejsou uréeny Klientovi osobné, zplisobem umoziujicim dalkovy
pristup, ktery umozni Klientovi kdykoli vyuZivat tyto informace po dobu pfiméfenou jejich Gcelu,
za podminky, Ze Klientovi bude elektronicky sdélena internetova adresa véetné Udaje, kde
na ni muze Klient pfislusné informace nalézt. Klient pro vylouceni vSech pochybnosti vyslovné
potvrzuje, Ze netrva na poskytovani specifikovanych informaci v papirové podobé ani zpUso-
bem umozniujicim dalkovy pfistup podle ¢lanku 6.6. Podminek.

7. Uplata za poskytovani investi¢nich doporuceni a za pfijimani a pfedavani
pokynu tykajicich se produktii Pioneer Investments, naklady souvisejici
s poskytovanim investiéniho poradenstvi a pfijimanim a pfedavanim
pokyni tykajicich se produkti Pioneer Investments
7.1.  Klient hradi Spolecnosti Uplatu za poskytovani investicnich doporuceni a za prijimani
a pfedavani pokynu tykajicich se produktu Pioneer Investments ve vysSi stanovené v Ceniku.
Pokud Spolecnost v Ceniku nestanovi jinak, Klient v souvislosti se svou investici do produktut
Pioneer Investments zasadné nehradi prirdzky ke kupni cené, resp. nakupni poplatky stano-
vené v souladu se statuty a prospekty pfislusnych produkt( Pioneer Investments. Pfislusné
bankovni poplatky a naklady na pfipadné ménové konverze v souvislosti s nakupem, vymé-
o nakladech souvisejicich s poskytovanim investicnich doporuceni a pfijimanim a pfedavanim
pokynl tykajicich se produktd Pioneer Investments mohou byt uvadény v Informacich pro
zakazniky.
7.2. V piipadé jednorazové investice bude jednorazové investovana Castka snizena pred
pfedanim pokynu k vydani Spolecnosti o Gplatu Spole¢nosti dle Ceniku stanovenou ze souctu
hodnoty (skute¢né) investované ¢astky a aktualni hodnoty produktl Pioneer Investments
vlastnénych Klientem podle Smlouvy a Podminek v den, ke kterému bude pfijat pokyn k vy-
dani.
7.3. V pripadé pravidelnych investic se zasadné Klient a Spolecnost ve Smilouve, resp.
dodatku ke Smlouvé dohodnou, zda k Uhradé celé Uplaty Spolecnosti dojde Predem
LEXPRES*, Pfedem ,STANDARD* nebo Prubézné. V piipadé, Ze k Ghradé celé Gplaty ma podle
Smlouvy, resp. dodatku ke Smlouvé dojit Predem ,EXPRES*, je Klient povinen uhradit na Gcet
Spolecnosti v ramci jedné platby jak celou vysi Gplaty (po jejim snizeni o slevu), tak i prvni
Castky pravidelné investice. V pfipadé, Ze Klient poukaze celou vysi Uplaty a prvni ¢astky
pravidelné investice na Ucet Spolecnosti v ramci jedné platby, néalezi Klientovi sleva z vypo-
Ctené Uplaty ve vySi stanovené v Ceniku. Smluvni strany se dohodly, Ze pokud Klient neuhradi
celou vysi Uplaty (po jejim snizeni o slevu) a prvni ¢astky pravidelné investice v ramci jediné
platby bude lplata uhrazena zplsobem Predem ,STANDARD*. V pfipadé, ze k thradé celé
Gplaty Spolecnosti ma podle Smiouvy, resp. dodatku ke Smlouvé dojit Pfredem ,STANDARD*,
je Uplata hrazena z prvnich pravidelné investovanych castek tak, ze 60% investované Castky
bude pouzito k Ghradé Uplaty, kdy investovana ¢astka bude snizena pred predanim pokynu
k vydani Spole¢nosti o Uplatu Spoleénosti, a 40% investované ¢astky bude pouzito k predani
pokynu k vydani Spolecnosti dle Podminek. V pfipadé, Ze k Ghradé Uplaty ma podle Smlouvy,
resp. dodatku ke Smlouvé dojit Pfedem ,EXPRES“ nebo Predem ,STANDARD®, vySe Uplaty
se stanovi z celkové investované Castky, ktera ma byt dosaZena pravidelnymi investicemi,
uvedené ve Smlouvé, resp. dodatku ke Smlouvé. V pfipadé, Ze Uplata Spolecnosti ma podle
Smlouvy, resp. dodatku ke Smlouvé byt hrazena Pribézné, je Uplata hrazena z pravidelnych
investic, pficemz pravidelné investovana ¢astka bude snizena pred predanim pokynu k vydani
Spolecnosti o Uplatu Spolecnosti dle Ceniku stanovenou ze souc¢tu hodnoty (skute¢né) inves-
tované Castky a aktualni hodnoty produktd Pioneer Investments viastnénych Klientem podle
Smlouvy a Podminek v den, ke kterému bude pfijat pokyn k vydani. V pfipadé, Ze ve Smlouve,
resp. dodatku ke Smlouvé nebude zpUsob Uhrady Uplaty zvolen ¢i budou zvoleny zaroven
dva Ci tfi zpusoby Ghrady Uplaty, plati, Ze k Ghradé celé Gplaty Spolecnosti dojde Predem
,STANDARD". V pfipadé, Ze se Klient a Spolecnost v dodatku ke Smlouvé dohodnou na snizeni
celkové investované ¢astky a k Ghradé celé nebo ¢asti Uplaty Spoleénosti doSlo pred predanim
prvniho pokynu k vydani Spolecnosti dle Podminek, Klient nema narok na vracenijiz zaplacené
Casti Uplaty prevysujici Gplatu stanovenou ze snizené celkové investované castky.
7.4. V pfipadé, Ze pravidelnymi investicemi bude prekroéena celkova investovana ¢astka
uvedena ve Smlouvé, resp. dodatku ke Smlouvé, Klient dale hradi Gplatu Spolecnosti tak,
Ze pravidelné investovana Castka bude snizena pfed pfedanim pokynu k vydani Spoleénosti
o Uplatu Spolecnosti dle Ceniku stanovenou ze souctu hodnoty (skutec¢né) investované cast-
ky a aktualni hodnoty produktd Pioneer Investments vlastnénych Klientem podle Smlouvy
a Podminek v den, ke kterému bude pfijat pokyn k vydani, pokud se Klient a Spoleénost
nedohodnou jinak.
7.5.  Klient, ktery uzaviel Smlouvu, resp. dodatek ke Smlouvé po 30. dubnu 2012, hradi
Spolecnosti poplatek za provadéni ¢innosti podle ¢lanku 5.2. Podminek a za vyuzivani Gctu
Spolecnosti (dale jen ,Poplatek za administraci®). V pfipadé, Ze doslo k pfedani pokynu k vyda-
ni, Gétuje si Spolecnost Poplatek za administraci vzdy k poslednimu dni kalendafniho mésice,
ve kterém byly evidovany na Gctu vedeném pro Klienta v samostatné evidenci investi¢nich
nastroju vedené Spolecnosti produkty Pioneer Investments. Klient souhlasi' s tim, aby k Ghradé
splatného Poplatku za administraci byly vyuZzity penézni prostfedky z pokynu k vydani podle
¢lanku 5.1.1. Podminek, ktery bude nasledovat bezprostifedné po splatnosti Poplatku za admi-
nistraci. Pokud klient zadny dalsi pokyn k vydani nepoda, bude splatny Poplatek za admi-
nistraci uhrazen z penéznich prostfedku ziskanych zpétnym odkupem produktl Pioneer
Investments provedenym Klientem. V pfipad€, Ze k Ghradé Poplatku za administraci nedojde
vy$e vymezenym zpusobem, je Spolecnost opravnéna za Gcelem uspokojeni své pohledavky
plynouci z neuhrazeného Poplatku za administraci prodat pfisluSné mnozstvi produktt Pioneer
Investments podle jejiho uvazeni, k emuz Klient timto udéluje svuj pokyn.
7.6.  Spolecnost je opravnéna Cenik ménit s tim, Ze aktualni znéni Ceniku je k dispozici
v sidle Spolecnosti a na www.pioneerinvestments.cz. Klient vyslovuje souhlas se zménou
Ceniku predanim prvniho pokynu tykajiciho se produktu Pioneer Investments podle Podminek
po nabyti platnosti nového Ceniku Klientem Spolecnosti.
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8. Prohlaseni Klienta

8.1. Klient prohlasuje, Ze udéluje souhlas k vyuzivani svého rodného Cisla v souvislosti
s investicnimi doporucenimi a prijimanim a predavanim pokyn( tykajicich se produkt( Pioneer
Investments ve smyslu § 13a pism. g) a § 13c odst. 1 pism. c) zakona ¢. 133/2000 Sb.,
o0 evidenci obyvatel a rodnych Cislech a 0 zméné nékterych zakon (z&kon o evidenci obyvatel),
ve znéni pozdéjsich predpisu.

8.2.  Klient prohlasuje, Ze penézni prostiedky, které jsou pfedmétem investicnich doporu-
ceni a prijimani a predavani pokynl tykajicich se produktd Pioneer Investments, nepochazeji
z trestné Cinnosti.

8.3. Kilient prohlasuje, Ze je opravnén nakladat s penéznimi prostfedky a/nebo investic-
nimi nastroji, které jsou predmétem investicnich doporuceni a pfijimani a pfedavani pokynu
tykajicich se produktl Pioneer Investments, a Cinit dalsi Gkony v ramci investi¢nich doporu-
ceni a pfijimani a predavani pokynu tykajicich se produktt Pioneer Investments v souladu
s Podminkami s tim, Ze k takovym Gkonum neni tfeba dalSiho souhlasu nebo schvaleni.

8.4. Klient prohlasuje, ze mu byla pfed podpisem Smlouvy poskytnuta sdéleni klicovych
informaci (do 30. ¢ervna 2012 pouze budou-li jiZz k dispozici) ke véem produktim Pioneer
Investments, které ma Klient podle Smlouvy, resp. dodatku ke Smlouvé a Podminek nabyt.
Dale Klient prohlasuje, Ze mél k dispozici v dobé uzavieni Smlouvy, resp. dodatku ke Smlouvé
Gcinné statuty, resp. prospekty ke véem produktiim Pioneer Investments, které ma Klient podle
Smlouvy, resp. dodatku ke Smlouvé a Podminek nabyt.

8.5.  Klient prohlasuje, Ze byl poucen a je srozumén s tim, jaka je mira rizika, kterou pod-
stupuje pfi investi¢nich doporucenich a pfijimani a predavani pokynt tykajicich se produktt
Pioneer Investments. Klient prohlasuje, Ze informoval Spole¢nost o své finanéni situaci a zku-
Senostech v oblasti investic do investicnich nastroji a o zamérech, které chce v souvislosti
s investicnimi doporucenimi a pfijimanim a pfedavanim pokynu tykajicich se produktu Pioneer
Investments podle Smlouvy a Podminek dosahnout, a Ze byl poucéen, Ze na poskytnuté infor-
mace se vztahuje povinnost micenlivosti. Klient dale prohlasuje, Ze veskeré informace, které
Spole¢nosti poskytl s souvislosti se Smlouvou a Podminkami a investiénimi doporuc¢enimi
a prijimanim a predavanim pokynu tykajicich se produktl Pioneer Investments podle Smlouvy
a Podminek, jsou Uplné, presné a pravdivé.

8.6.  Klient prohlasuje, Ze si je védom, Ze Spolecnost pfi pfijimani a predavani pokynu tyka-
jicich se produktu Pioneer Investments postupuje zejména v souladu se statuty a prospekty
pfisludnych produktl Pioneer Investments, pfipadné dalSimi podminkami stanovenymi spo-
leénostmi bankovni skupiny UniCredit a dalSimi pfisluSnymi osobami a smluvnimi ujednanimi
mezi Spolecnosti a spoleCnostmi bankovni skupiny UniCredit a dalSimi pfisluSnymi osobami.
8.7.  Klient prohladuje, Ze neni tzv. politicky exponovanou osobou ve smyslu Z&kona
253/2008 Sb. Podrobné vysvétleni je uvedeno v Informacich pro zakazniky.

8.8.  Klient prohlasuje, Ze je, pfipadné bude, majitelem penéznich prostiedkud, za které
budou vydavany produkty Pioneer Investments na zakladé Smlouvy a Podminek, a ze bude
kone¢nym majitelem produktl Pioneer Investments, k jejichz vydani dojde na zakladé Smlouvy
a Podminek. NemUzZete-li toto prohlasit, je nutné vyplnit zvlastni formular ,Identifikace konec-
ného majitele”.

9. Informace pro zakazniky

9.1. Informace pro zakazniky jsou dokument, zejména prostrednictvim kterého Spoleénost
pIni své informacni povinnosti vuci Klientovi vyplyvajici z pravnich predpisu. Spolecnost usiluje
o to, aby podavané informace byly GpIné a pravdivé a zejména aby byly pro Klienta maximalné
srozumitelné. Spole¢nost je nicméné pripravena kdykoli na pozadani Klienta poskytnout dopl-
fujici informace a vysvétleni.

9.2.  Spolecnost Informace pro zakazniky jednostranné prubézné aktualizuje v navaznosti
na zmény skutecnosti obsazenych v Informacich pro zakazniky. Spolecnost Klientovi zasila
aktualizované Informace pro zakazniky dle potreby. Aktualizované Informace pro zékazniky
jsou vzdy k dispozici v sidle Spolecnosti a na www.pioneerinvestments.cz.

10. Stfet zajmu, Pravidla provadéni pokyni

10.1. Spolecnost vytvorila v souladu se ZPKT Politiku stfetu zajmu, kterou predstavuje a sou-
hrnné zverejnuje Klientim, kterym jsou poskytovana investi¢ni doporuceni a pfijimani a preda-
vani pokynu tykajicich se produktt Pioneer Investments, véetné potencialnich zakazniku, jimz
maji byt pfedmétné investi¢ni sluzby poskytovany, a to v materialu Informace pro zakazniky.
10.2. Spolecnost zavedla v souladu s § 151 ZPKT postupy, véetné Pravidel pro provadé-
ni pokynt, pro dosazeni nejlepsSich moznych podminek provadéni pokynt pro zékaznika.
Souhrnné informace o Pravidlech provadéni pokynu jsou uvedeny v materialu Informace
pro zakazniky. Klient timto potvrzuje, Ze souhlasi s Pravidly provadéni pokynu.

11. Ukonceni Smlouvy

11.1. Smlouva se uzavira na dobu neurcitou. Klient a Spolecnost se mohou kdykoliv dohod-
nout na ukonéeni Smlouvy. Smluvni strany maji pravo Smlouvu jednostranné pisemné vypové-
dét.

11.2. Vypovéd Klienta nabyva Gcinnosti dnem, kdy se o ni Spolecnost dozvédéla nebo mohla
dozvédét, nestanovi-li vypovéd Gcinnost pozdéjsi. Ve vypovédi je Klient povinen uvést, zda
pozaduje zpétny odkup produktt Pioneer Investments, resp. vyplatu penéznich prostiedku
na bankovni Géet ureny Klientem ¢i zda produkty Pioneer Investments prevezme v nezméné-
né podobé proti dni doruceni vypovédi. Pokud Klient potfebné informace neuvede, Spole¢nost
bez zbytecného odkladu po nabyti G¢innosti vypovédi zajisti moznost dispozice Klienta s pro-
dukty Pioneer Investments.

11.3. V piipadé vypovédi Smlouvy ze strany Klienta s poZadavkem prevzeti produktd Pioneer
Investments v nezménéné podobé proti dni doruceni vypovédi Spolecnost bez zbytecného
odkladu zajisti moznost dispozice Klienta s produkty Pioneer Investments.

11.4. V pripadé vypovédi Smlouvy podané Klientem s pozadavkem zpétného odkupu, resp.
vyplaty penéznich prostfedku Spolecnost bez zbytecného odkladu preda pfislusné pokyny
ke zpétnému odkupu opravnénym osobam a zajisti zaslani penéznich prostiedkd na bankovni
Gcet urceny Klientem.

11.5. Spolecnost muze Smlouvu vypovédét s Ucinnosti ke konci kalendainiho mésice
nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd dorucena Klientovi osobné nebo doporu¢enym
dopisem nebo kuryrem na korespondencni adresu uvedenou ve Smlouveé, v pfipad€, ze neni
uvedena, na adresu trvalého pobytu nebo sidla, nevyplyva-li z vypovédi doba pozdéjsi. Pokud
Klient v pfipadé vypovédi ze strany Spolecnosti nedoruéi Spole¢nosti do jednoho mésice po dni
odeslani vypovédi pisemny pozadavek na zpétny odkup produktl Pioneer Investments, resp.
na vyplatu penéznich prostiedkt na bankovni Gcet urceny Klientem, nebo pokud se Klient
se Spolec¢nosti nedohodnou do jednoho mésice po dni odeslani vypovédi jinak, Spolecnost bez
zbytecného odkladu po nabyti G¢innosti vypovédi zajisti moznost dispozice Klienta s produkty
Pioneer Investments.

11.6. Pro vylouceni vSech pochybnosti se vyslovné konstatuje, Ze pro pfipad ukoncéeni
Smlouvy Podminky nestanovi narok Klienta na vraceni jiz zaplacené uplaty/casti Gplaty
za poskytovani investi¢nich doporuceni a za pfijimani a predavani pokynu tykajicich se produk-
U Pioneer Investments. Klient by mél tuto skutecnost brat v potaz pfi rozhodovani o zpisobu
Uhrady Uplaty.

11.7. Smluvni strany se dohodly, Ze Smlouva zanikne, pokud nedojde minimalné po dobu
1 roku ode dne, kdy Smlouva nabude platnosti a Géinnosti, k podani pokynu k vydani podle
¢lanku 5.1. Podminek. Smlouva v takovém pfipadé zanikne k poslednimu dni kalendainiho
roku nasledujiciho po roce, ve kterém Smlouva nabyla platnosti a Géinnosti.

11.8. Smluvni strany se dohodly, Ze Smlouva zanikne, pokud poté, co byla investicemi dosa-
Zena celkova investovana ¢astka, uvedena ve Smlouvé, resp. dodatku ke Smlouvé, a nasledné
doslo ke zpétnému odkupu vSech produktd Pioneer Investments, nedojde minimalné po dobu
1 roku ode dne, kdy doslo ke zpétnému odkupu vSech produktl Pioneer Investments, k podani
pokynu k vydani podle ¢lanku 5.1. Podminek. Smlouva v takovém pfipadé zanikne k posledni-

mu dni kalendafniho roku nasledujiciho po roce, ve kterém dosSlo ke zpétnému odkupu vSech
produktl Pioneer Investments.

12, Dalsi ustanoveni

12.1. Pokud to bude nutné ke spInéni povinnosti Spole¢nosti, je Klient povinen na vyzvu

Spolecnosti ve stanovené Ihité, jinak bez zbytecného odkladu, poskytnout Spolecnosti ves-

kerou potfebnou soucinnost. Zejména se Klient zavazuje poskytnout Spolecnosti dokumenty

vyzadované v souladu s pravnimi pfedpisy o opatfenich proti legalizaci vynosu z trestné ¢in-
nosti, popfipadé udélit Spole¢nosti pisemné souhlasy a plné moci v rozsahu potfebném pro
poskytovani investi¢nich doporuceni a pro pfijimani a pfedavani pokynu tykajicich se produktu

Pioneer Investments, pfipadné predat Spolecnosti jiné dokumenty potfebné pro poskytovani

investi¢nich doporuceni a pro prijimani a pfedavani pokynl tykajicich se produktu Pioneer

Investments v odUvodnéné pozadované formé, popfipadé udélit souhlas ve smyslu Zakona

o ochrané osobnich Gdaju. Spolecnost neodpovida za $kodu, kterd muze Klientovi vzniknout

v pfipadé nevystaveni potfebnych plnych moci a/nebo nepfedani dokumentt v pozadované

formé, vibec nebo vcas.

12.2. Klient bere na védomi, Ze Spolecnost neni opravnéna poskytovat sluzby pravniho,

Gcetniho nebo obdobného poradenstvi, k jehoz poskytovani jsou opravnény pouze subjekty

stanovené pfislusnymi pravnimi predpisy. Klient bere na védomi, Ze Spolec¢nost neni oprav-

néna poskytovat sluzby danového poradenstvi, k jehoz poskytovani jsou opravnény pouze
osobnich pomérech a muzZe se ménit. Klient bere na védomi, Ze v souvislosti s investi¢nimi
doporucenimi a s prijimanim a pfedavanim pokynu tykajicich se produktl Pioneer Investments
mu mohou vzniknout dalsi naklady, véetné dani, které neplati Spolecnost a ani je Klientovi
neudtuje. Klient bere na védomi, Ze v souvislosti s investi¢énimi doporuéenimi a s pfijimanim

a predavanim pokynl tykajicich se produktt Pioneer Investments mu mohou vznikat povin-

nosti vyplyvajici z pravnich predpisl, popfipadé vnitinich predpist emitentt produktd Pioneer

Investments, které se mohou tykat zejména povinnosti stanovenych k zamezeni legalizace

vynosl z trestné Cinnosti. Klient bere na védomi, Ze obdobné povinnosti mu mohou vzniknout

i podle zahrani¢nich prévnich fadu.

12.3. Odpovédnost smluvnich stran se fidi ustanovenimi pfislusnych pravnich predpisu.

Klient, ktery neni podnikatelem, nese odpovédnost za poruSeni povinnosti podle Podminek

podle Obcanského zakoniku.

12.4. Spolecnost je povinna zachovavat micenlivost o Gdajich o Klientovi kromé pripadi

stanovenych pravnimi predpisy a Podminkami. Klient je povinen zachovavat micenlivost

o skuteCnostech tykajicich se Spole¢nosti souvisejicich s predmétem Podminek kromé pripadu

stanovenych pravnimi predpisy a Podminkami.

12.5. Klient souhlasi s tim, aby Spole¢nost zaznamenavala vzajemnou telefonickou komu-

nikaci mezi Klientem a Spolecnosti, a takové zaznamy byly pouZity k objasnéni pfipadnych

nesrovnalosti, pfi feSeni reklamaci, pfipadnych spori nebo pro potfeby jednani Spolecnosti

s dozorovymi organy.

12.6. Umrti nebo zanik Klienta, pfip. ztrata zplsobilosti nebo opravnéni jednat jménem

Klienta, neni divodem pro skonceni vykonu ¢innosti podle Podminek. Dozvi-li se Spole¢nost

o takové skutec¢nosti, ukonci vykon ¢innosti podle Podminek jen na zakladé rozhodnuti pfi-

slusného organu nebo pokynu osoby k tomu opravnéné, pokud se s dédicem, resp. pravnim

nastupcem nedohodne jinak. Pfi skonceni vykonu ¢innosti podle Podminek se postupuje
pfimérené podle ustanoveni ¢lanku 11. Podminek.

12.7. Spolecnost je opravnéna prevést jakakoliv prava a zavazky vyplyvajici pro ni

z Podminek a ze Smlouvy na osobu patfici do bankovni skupiny UniCredit, k éemuz ji Klient

udéluje souhlas.

12.8. Spolecnost zasadné po Klientovi nevyzaduje udéleni pfedchoziho souhlasu s prova-

dénim pokyn tykajicich se produktd Pioneer Investments mimo regulovany trh nebo mnoho-

stranny obchodni systém, a to z toho diivodu, Ze produkty Pioneer Investments zasadné nejsou
prijaty k obchodovani na regulovanych trzich nebo v mnohostrannych obchodnich systémech,

a Ze mezi prevodnimi misty, ktera jsou uvedena v Pravidlech provadéni pokynu (viz Informace

pro zakazniky), neni ve vztahu k produktim Pioneer Investments uvadén zadny regulovany trh

ani zadny mnohostranny obchodni systém.

12.9. Spolecnost je opravnéna povéfit poskytovanim investicnich doporuceni a/nebo pfi-

jimanim a predavanim pokynu tykajicich se produkti Pioneer Investments tfeti osobu, a to

za podminky, Ze:

a) Spolecnost vyzaduje efektivni provadéni poskytovani investi¢nich doporuceni a/nebo
prijimani a predavani pokynu tykajicich se produktl Pioneer Investments treti osobou
a hodnoti fadny vykon této ¢innosti podle vnitiné stanovenych postupd,

b) Treti osoba je opravnéna k provadéni poskytovani investi¢nich doporuceni a/nebo pfijima-
ni a predavani pokynu tykajicich se produktl Pioneer Investments a ma predpoklady pro
jeji radné provadéni,

c) Treti osoba rfadné dohlizi na vykon poskytovani investicnich doporuceni a/nebo prijimani
a predavani pokynu tykajicich se produktl Pioneer Investments a pfiméfenym zptusobem
fidi rizika spojena s vykonem poskytovani investi¢nich doporuceni a/nebo pfijimani a pre-
davani pokynu tykajicich se produktd Pioneer Investments,

d) Spolecnost ma v pfipadé nutnosti moznost ukongéit vykon poskytovani investi¢nich dopo-
ruceni a/nebo pfijimani a predavani pokynl tykajicich se produktd Pioneer Investments
tfeti osobou tak, aby nebyla naruSena plynulost a kvalita poskytovani investi¢nich dopo-
ruceni a/nebo pfijimani a predavani pokynl tykajicich se produktd Pioneer Investments
Klientdm,

e) Spolecnost zavaze tfeti osobu soucinnosti v souvislosti s vykonem poskytovani inves-
ticnich doporuceni a/nebo pfijimani a predavani pokynu tykajicich se produktt Pioneer
Investments se Spolec¢nosti,

f)  Spoleénost, auditor Spoleénosti a Ceska narodni banka maji efektivné zajistény
1. pristup k informacim, které souviseji s poskytovanim investi¢nich doporuceni a/nebo
prijimanim a predavanim pokynu tykajicich se produktu Pioneer Investments vykonavanym
tfeti osobou, a
2. vstup do prostor, ve kterych je poskytovani investicnich doporuceni a/nebo pfijimani
a predavani pokynu tykajicich se produkt Pioneer Investments vykonavano,

g) Je zabezpeCena ochrana citlivych, divérnych a dalSich vyhrazenych informaci, které se
tykaji Spolecnosti a jejich Klientu,

h) Treti osoba shodné jako Spole¢nost udrZzuje Gcinny havarijni plan a plan pravidelného
testovani zéloznich zafizeni.

13. Ustanoveni spolecna a zavérecna

13.1. Ukony Klienta, které jsou v rozporu nebo obchazeji pravni predpisy nebo Podminky,
nejsou pro Spolecnost zavazné.

13.2. V pfipad€, Ze jakékoliv ustanoveni téchto Podminek se stane neplatnym nebo ne-
Gcinnym, neovlivni to platnost téchto Podminek jako celku nebo jejich ostatnich ustanoveni.
V takovém pfipadé bude Spolecnost usilovat o to, aby takovéto ustanoveni bylo nahrazeno
ustanovenim novym, které se svym vyznamem co mozna nejvice priblizi obsahu a cili ptvod-
niho ustanoveni.

13.3. Spolecnost si vyhrazuje pravo tyto Podminky ménit. Pro Klienta jsou nové obchodni
podminky zavazné, pokud s nimi vyslovi souhlas. V pfipadé, Ze Spole¢nost méni Podminky
z divodu uvedeni Podminek do souladu s kogentnimi ustanovenimi pfislusnych pravnich pred-
pisti nebo z divodu nastalé zmény vécnych skutecnosti upravenych v Podminkach, se za vyslo-
veni souhlasu povazuje predani prvniho pokynu tykajiciho se produktu Pioneer Investments
podle Podminek po nabyti platnosti novych obchodnich podminek Klientem Spole¢nosti. Text
Podminek je vzdy k dispozici v sidle Spole¢nosti a na www.pioneerinvestments.cz.

13.4. Pravni vztahy mezi Spolecnosti a Klientem, jehoZ vztah se Spolecnosti vznikl pred
nabytim platnosti téchto Podminek a ktery nevyslovil souhlas s Podminkami, se nadale fidi
Obchodnimi podminkami spolecnosti Pioneer Asset Management, a.s., pro poradenskou ¢in-
nost a pro pfijimani a predavani pokynu tykajicich se produktd Pioneer Investments, se kterymi
Klient naposledy vyslovil souhlas.




